
      
 

� Elargissement de la gamme commerciale avec 
le lancement de la NORMA BOX 4 Business  

  
 

Asnières sur Seine, le 13 juin 2007  – NORMACTION étoffe la gamme de services Télecoms 
délivrés à ses clients et lance la commercialisation d’un support unique de prise en charge des 
télécommunications des petites et moyennes entreprises : la NORMA BOX 4 Business .  

Tous les atouts de la convergence enfin accessibles  aux TPE/PME 

NORMA BOX 4 Business  permet à ses utilisateurs de s’approprier les avantages de la 
convergence de l’informatique et de la téléphonie, d’unifier leurs outils de communication à 
travers un réseau local unique pour l’ensemble de leurs équipements. 

Installée dans les locaux de l’entreprise cliente, NORMA BOX 4 Business , c’est l’intégration de 
4 services de base : 
 

� la gestion du réseau de téléphonie fixe 
� la prise en charge du PABX (installation téléphonique) 
� l’accès à des services Internet haut débit 
� la création de trafic sur le réseau Neuf Cegetel, 1er réseau alternatif « Tout IP » 

français, et la suppression des abonnements téléphoniques auprès de 
l’opérateur historique. 

Ces prestations de base peuvent être complétées par des prestations de services 
supplémentaires de maintenance, d’administration, de conseil et d’audit, développées autour de 
la NORMA BOX 4 Business afin d’optimiser l’ensemble du réseau de l’entreprise. 

NORMACTION renforce sa vocation de partenaire actif  de ses clients vers la 
Téléphonie sur IP (ToIP) 

L’arrivée de la NORMA BOX 4 Business,  dédiée à des structures disposant d’un réseau 
inférieur à 20 postes, renforce la capacité du Groupe NORMACTION à optimiser la gestion des 
Télécommunications de ses clients, en simplifiant la gestion de leurs flux Telecoms et Internet. 
L’évolution constante de la gamme commerciale du Groupe lui permet de les fidéliser en les 
accompagnant dans l’optimisation de leur réseau tout en leur faisant bénéficier de solutions 
réellement économiques. 

En rendant accessibles aux TPE/PME la ToIP et les solutions économiques qui l’accompagnent, 
NORMACTION confirme son statut de partenaire et d’interlocuteur privilégié de ses clients.  

Fabriquée par Neuf Cegetel, la NORMA BOX 4 Business  capitalise également sur la force et la 
qualité du partenariat entretenu par NORMACTION avec un opérateur reconnu pour la qualité de 
ses services et l’innovation de ses offres. 
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A propos de NORMACTION (www.normaction.com) : 

Créé en 1997 par Jean Marc Amouroux, le Groupe NORMACTION intervient en tant que spécialiste français de 
la gestion des communications téléphoniques des petites et moyennes entreprises. Le Groupe ambitionne de 
devenir l'un des principaux acteurs sur ce secteur au niveau européen.  

Déjà implanté en France (à Paris et en Région) et en Belgique, la stratégie de développement de NORMACTION 
repose sur un élargissement de sa présence sur le territoire français au travers de nouvelles agences de 
proximité. 
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