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B3G Telecom et Normaction signent un 
accord dans les services de téléphonie 

Haut Débit  
 
Afin d’enrichir son offre de services télécoms aux entreprises, la société 
Normaction  a choisi de s’appuyer sur l’Opérateur B3G Telecom, leader 
européen des services de Téléphonie Haut Débit, pour proposer une offre en 
téléphonie haut débit auprès de ses actuels et futurs clients entreprises. 
 
Asnières, 30 mars 2005 – Normaction, acteur de premier plan dans la gestion des matériels, des 
services informatiques et des télécoms des petites et moyennes entreprises  et B3G Telecom, 
premier opérateur européen de Téléphonie Haut Débit annoncent avoir signé un accord autour de 
la fourniture de services de téléphonie haut débit. 
 
Après une étude approfondie des offres disponibles sur le marché français et 
européen, Normaction a choisi de distribuer en marque blanche les offres haut débit de B3G 
Telecom et notamment l’offre IP Centrex. L’offre de B3G Telecom, appelée B-Centrex a été 
choisie pour sa robus tesse technique, sa facilité de déploiement et la richesse de ses 
fonctionnalités (messagerie unifiée, filtrage, renvoi et journal des appels). 
 
Normaction va désormais proposer à ses clients français un large éventail de tarifs personnalisés, 
une gamme diversifiée de prestations et permettra aux structures équipées d'une solution VoIP  de 
bénéficier d'importantes réductions sur les communications et les abonnements. 
  
Intermédiaire entre les TPE PME et les nouvelles technologies, Normaction intervient dans des 
domaines clés des télécommunications et des transmissions de données. Cet accord s’inscrit donc 
dans la stratégie de distribution -exclusivement indirecte- des offres B3G Telecom. Normaction 
dispose d’une implantation commerciale dans le Nord et le Sud de la France, ainsi que d’une filiale 
en Belgique. L’expertise et l’expérience de Normaction sur le segment des TPE-PME en font 
le partenaire idéal pour  accélérer la croissance de B3G Telecom sur le marché des entreprises. 
 
Jean-Marc Amouroux, Président de Normaction, précise : « notre ambition de devenir la 
référence en matière de distribution de services télécoms et informatiques des TPE-PMEs 
françaises dépend entre autres des partenariats technologiques forts avec des entreprises 
pionnières ou leaders dans leur offre technologique, et qui, en outre, comprennent les besoins 
technologiques des petites et moyennes entreprises ». 
 

 



A propos de Normaction 
Créée en Octobre 1997 par Mr Jean-Marc Amouroux et cotée sur le marché libre depuis juin 2005, 
la société Normaction ambitionne de devenir d’ici à 2 ans, l’un des principaux acteurs de la gestion 
des matériels et services informatiques et télécoms des petites et moyennes entreprises. La 
société a dégagé pour l’année 2005 un chiffre d’affaires qui s’établira entre 8,5 et 9 millions 
d’Euros, en progression de 100% par rapport à l’année 2004. Normaction prévoie de terminer son 
exercice 2006 avec un chiffre d’affaires oscillant entre 17 et 18  millions d’euros.  
 
Pour plus d’informations : www.normaction.com  
Contact Normaction :  
Agence PRformance / Laurent Durgeat 
Tél : + 33 1 56 03 55 47 / Fax : + 33 1 56 03 55 56 
laurent@prformance.com 

 
A propos de B3G Telecom  
Opérateur télécom européen, B3G Telecom a développé une technologie de Téléphonie IP sur 
son réseau IP privé et sécurisé permettant de garantir une QOS professionnelle : la Téléphonie 
Haut Débit. 
 
B3G Telecom propose aux Entreprises une offre complète de services  distribuée exclusivement 
par des professionnels des télécommunications d’entreprises : installateurs privés, intégrateurs 
data, spécialistes de la Téléphonie IP. 

- B-Centrex : service intégrant toutes les fonctionnalités d’un standard téléphonique ; des 
économies sur les communications, les abonnements et le matériel téléphonique. 

- B-Direct : abonnement téléphonique à haut débit ; des économies sur les communications 
et les abonnements, sans modifier le matériel téléphonique de l’Entreprise. 

- B-Initial : service de présélection ; des économies sur les communications  ;  
- B-Specific : offre sur mesure de convergence voix/données. 

 
Fort de sa maîtrise technologique de la ToiP, B3G Telecom propose en outre en Europe : 

- B-Contact et B-Welcome : des solutions pour les professionnels du multimédia et des 
centres de Contacts ; 

- B-Smart une offre de Téléphonie IP en marque blanche pour les FAI et les opérateurs 
télécoms fixes ou mobiles leur permettant de devenir, sans investissement lourd, opérateur 
de téléphonie IP résidentiel ou Entreprise. 

 
CA 2005 : 58 ME    Effectif : 100 personnes 
 
Pour plus d’informations : www.b3g-telecom.com 
Contact B3G Telecom :  
Agence GOPublic / Christelle Boyer 
Tel: +33 1 40 20 12 42 
cboyer@gopublic.fr 
 




