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Poursuite de la dynamique de croissance avec l'acquisition du fonds de commerce de la 
société Ouest Télécom 

 

   

Spécialiste français de la gestion des communications téléphoniques et de la sécurité 
informatique des petites et moyennes entreprises, la société NORMACTION annonce 
l'acquisition par sa filiale NORMACTION Ouest Telecom, nouvellement créée et dirigée par 
Monsieur Charles de Saint Martin, du fonds de commerce de la société Ouest Telecom, 
installateur et intégrateur en Téléphonie et Réseaux leader sur la région Basse-Normandie.  

Une acquisition stratégique motivée par la forte implantation régionale de Ouest 
Telecom, l'expertise reconnue de ses techniciens et la qualité de son portefeuille clients.  

Désireuse de compléter son maillage territorial en France et d'enrichir le contenu de ses 
offres commerciales, NORMACTION va désormais bénéficier de l'intégration des 
compétences techniques de cette nouvelle entité du Groupe et de sa forte implantation 
régionale dans l'Ouest de la France, secteur sur lequel le Groupe était peu présent.  

Créée en 1978, Ouest Telecom est un acteur reconnu sur le marché des solutions en 
téléphonie et sécurité informatique pour entreprises dont l'acquisition apportera au Groupe :  

• La maîtrise de nouvelles compétences techniques, notamment l'expertise de la 
technologie MATRA,  

• Un nouveau champ de prospection commerciale pour la vente des solutions globales 
en « Téléphonie + Sécurité informatique »,  

• Une optimisation des coûts par une synergie géographique et technique avec sa filiale 
AET NORMACTION, installateur basé à Asnières.  

Ouest Telecom a su s'imposer depuis plus de 20 ans auprès de ses clients comme un 
partenaire privilégié de proximité, à la fois en termes d'optimisation des équipements 
téléphoniques et de protection et sauvegarde des données informatiques. Elle emploie 31 
personnes dont 14 techniciens et ingénieurs et dispose d'une clientèle essentiellement 
régionale (Normandie et Ile de France).  

Une opération financière pour devenir l'un des principaux acteurs de la gestion des 
matériels télécoms et informatiques des petites et moyennes entreprises.  

Suite au succès de l'augmentation de capital réalisée en novembre dernier, cette opération de 
croissance externe confirme la volonté des dirigeants de mener un véritable projet 
d'entreprise, en conjuguant à la fois la croissance organique et des opérations de croissance 
externe.  

L'opération est financée à la fois par un emprunt à moyen terme et par un crédit vendeur de 
12 mois, témoignant ainsi de la confiance du management de Ouest Telecom dans la 

 



capacité du Groupe NORMACTION à assurer la pérennité de la société.  

Les dirigeants du Groupe NORMACTION précisent que le chiffre d'affaires proforma de 
Ouest Telecom et de NORMACTION Ouest Telecom pour l'année 2005 se situera aux 
alentours de 3 M€. Cette opération impactera donc de manière positive et significative 
l'ensemble des résultats du Groupe sur l'ensemble de l'année 2006.  

Conformément aux annonces précédentes, la Direction précise enfin que le chiffre d'affaires 
annuel de NORMACTION arrêté au 31 décembre 2005 sera supérieur aux prévisions 
initiales de 8,23 M€.  

Prochaine communication financière : Chiffre d'affaires annuel arrêté au 31/12/05  

 

A propos de NORMACTION ( www.normaction.com ) :  

Créé en 1997 par Jean Marc Amouroux, le groupe NORMACTION intervient en tant que 
spécialiste français de la gestion des communications téléphoniques et de la sécurité 

informatique des petites et moyennes entreprises.  
Le Groupe ambitionne de devenir l'un des principaux acteurs sur ces secteurs au niveau 

européen.  
 

Déjà implanté en France (à Paris et en Région) et en Belgique, la stratégie de 
développement de NORMACTION repose sur un élargissement de sa présence sur le 

territoire français au travers de nouvelles filiales de proximité, combiné à un développement 
aux Pays Bas.  

 
NORMACTION a réalisé en 2004 un chiffre d'affaires de 4,54 M€ et envisage de réaliser en 

2005 un chiffre d'affaires de 8,23 M€. 
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